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Le besoin et l'identification des 
contraintes

Vocabulaire

L'homme a des besoins à satisfaire comme par exemple : se loger, se nourrir, se 
déplacer, se distraire ….

Pour satisfaire ses besoins, l'homme conçoit des produits.

Besoin : Nécessité ou désir éprouvé par une personne. 

Produit : C'est un bien (objet technique) ou service qu'une personne  
achète pour satisfaire un besoin.

Exemples

Besoin : Se Distraire Besoin : Se déplacer  Besoin : Se protéger 

Le besoin

Analyse du problème
La conception démarre par l'analyse des contraintes et des normes. Ceci est regroupé 
dans un document appelé Cahier des charges. C'est un contrat qui lie le client et le 
concepteur.

Vocabulaire

Les contraintes :   C'est ce qu'on attend du produit avec ses conditions d'utilisation. Les contraintes sont exprimés sous 
forme de fonctions en répondant à la question : Comment doit -être le prioduit ?   

Normes: Elle font partie des contraintes. Ce sont des règles générales qui protègent les personnes du  bruit, de la 
pollution, des blessures ...

Cahier des charges :   C'est un document que le concepteur s'engage à respecter. Il recense l'ensemble des contraintes 
que le concepteur s'engage à respecter.

Critères et niveaux:   Ce sont les éléments du cahier des charges qui servent à apprécier ce qui est attendu du client
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Les étapes de conception d'un objet technique

Exemple : La mise en forme d'un cahier des charges d'un bus électrique 
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